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ALKALMAZASI TERULET, CEL

ALKALMAZASI TERULET

Jelen utasitas kiterjed az ISD POWER Kit. ,f.a.” munkavallaléira, illetve mindazon
természetes és jogi személyre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetre,
aki/ amely a 2.2. pont alapjan bejelentésre jogosult.

CEL

Az |ISD POWER Kft. ,f.a.” (a tovabbiakban: Foglalkoztaté) a jogszer(i és prudens
mikodés biztositasa érdekében belsé visszaélés-bejelentési rendszert miikoédtet. A belsd
visszaélés-bejelentd rendszer célja a vonatkozé europai unidés és magyar
jogszabalyokkal 0Osszhangban a mulkddés jobba tétele érdekében a szervezeti
anomaliak, korrupci6 elleni fellépés és a bejelenték védelme.

AZ BELSO VISSZAELES-BEJELENTO RENDSZER MUKODESE

A BEJELENTES TARGYA

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet
bejelenteni.

Visszaelésnek mindsul minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozo
jogszabalyoktdl, belsd szabalyzatoktél, valamint a szervezet vezetdi altal meghatarozott
szervezeti célkitlizésektodl, értékektdl és elvektdl, és az azoknak megfelelé6 miikodéstsl
eltér.

BEJELENTESRE JOGOSULTAK KORE

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) a foglalkoztaté altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztaténal fennallé6 foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsz(int, és

c) a foglalkoztatéval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt Iétesiteni kivané olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezd6dott,

d) az egyeéni vallalkoz6, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzédéses kapcsolatban
all,

e) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint
a foglalkoztaté Ugyviteli, felszamolobiztos, illetve feligyeld testiletéhez tartozéd
személy, ideértve a nem Ugyvezet6 tagot is,

f) a foglalkoztatéval szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerzbdéses kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozo, beszallitd, illetve megbizott felliigyelete és iranyitasa alatt allé személy,

g) a foglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes,

h) a foglalkoztatéval a d), €) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzdédéses
kapcsolatot létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerzédéses kapcsolat Iétesitésére vonatkoz6 eljaras megkezdddott, és

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a foglalkoztatéval megsz(int.

A BEJELENTOK VEDELME
A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentét semmiféle hatrany nem érheti. A

bejelentdt akkor sem érheti hatrany, ha az altala johiszem(ien tett bejelentés a vizsgalat
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2.4,

soran megalapozatlannak bizonyul.

A bejelentdé nem tekinthetd védett titok nyilvanossagra hozatalaval 6sszefliggé
korlatozast (pl. munkaviszonybol szarmazé titoktartasi kdtelezettséget) megszegdnek, és
az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha alapos okkal feltételezte azt,
hogy a bejelentés szilkkséges volt a bejelentéssel érintett korilmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentét nem terheli felelésség a
bejelentésben szereplé informacidk megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés
tekintetében, kivéve, ha a bejelenté az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz
val6 hozzaféréssel blincselekményt kdvetett el.

A bejelent6 személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz szilkséges adatokat
megadta - a Foglalkoztatdo a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli és
biztositia a bejelenté személyes adatai kezelésére vonatkozd jogszabalyi eldirasok
betartasat. A bejelentd kiléte a bejelentésben érintett személy(ek) el6tt nem fedhet6 fel.

A BEJELENTES MODJA

A bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A bejelentés megtételekor az
eredményes kivizsgalas érdekében a maganszemély bejelentd esetén a bejelents nevét,
lakcimét és egyéb elérhetéségét (telefonszam), mig jogi személy bejelentd esetén a
bejelentdé nevét, székhelyét és a bejelentést benyujté térvényes képviseldjének nevét
koteles megadni. A bejelentés soran szikséges megadni a bejelentésben érintett,
magatartasaban kifogasolt személyek és szervezetek nevét, az eset részletes leirasat,
illetve csatolni a rendelkezésre alld bizonyitd dokumentumokat.

Az irasbeli bejelentésre sor kerilhet

a) elektronikus uton a power@creditplusz.com e-mail cimre kildétt levél Gtjan vagy,

b) papir alapon, postai Guton az ISD POWER Kft. ,f.a.” 2400 Dunaujvaros, Vasmi tér 1-
3., a belsb-visszaélés bejelentés kezel6 munkatars. A boriték cimzését ,S.K.”
jelzéssel kell ellatni!

A szobeli bejelentést telefonon, a 06 70 3280229 szamon, vagy személyesen, az el6z6
telefonszamon elb6zetesen egyeztetett idépontban lehet megtenni. A személyesen tett
bejelentést a kivizsgalast végz6 személy jegyzékdnyvbe veszi, a jegyzékoényv egy
példanyat a bejelentt részére atadja.

A Szébeli bejelentésrol késziilt jegyzékonyv c. feljegyzés az alabbiakat tartalmazza:

— ajegyzokdnyv készitésének helyét és idépontjat,

— ajegyzbkdnyvet felvevd személy nevét és munkakorét,

— a bejelentdé személy nevét, lakcimét, elérhetéségét (telefonszam és/ vagy e-
mail cim),

— a bejelentd személy jogaira, a személyes adatainak bizalmas kezelésére, az
eljaras menetére, illetve a rosszhiszem( bejelentés kdvetkezményeire
vonatkozo tajékoztatas megtorténtét,

— a bejelentd altal eléadott feltételezett visszaélés leirasat,

— utalast az esetlegesen egyidejlleg atadott bizonyitd dokumentumokra,

— a bejelentd azon nyilatkozatat, hogy a felvett jegyzdkényvet alairas el6tt
elolvasta, annak tartalma megfelel az altala elmondottaknak,

— a jelenlévék alairdsat a jegyz&kdnyv végeén, illetve tébb oldalas jegyz&kényv
esetén valamennyi oldal aljan,
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— a JegyzOkébnyv masolati példanyanak bejelentd altali atvételét igazold
nyilatkozatot.

2.5. A BEJELENTES KIVIZSGALASA

2.6.

A belst visszaélés-bejelentési rendszer mikdodtetését, a bejelentések partatlan, a
bejelentd €s a bejelentésben érintett személyek pozicidjatol, kilététdl figgetlen
kivizsgalasat a szervezettol fiiggetlen bels6-visszaélés bejelentés kezelé munkatars végzi.
A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,
b) a bejelentést nem a 2.2. pont szerint erre jogosult személy tette meg,
c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve
d) a kozérdek vagy a nyomés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett
természetes személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol
eredo korlatozdsaval nem allna aranyban.

A bejelentést a kivizsgalé szervezet munkatarsa nyilvantartasba veszi, szébeli bejelentés
eseten a bejelentét egyidejlleg tajékoztatia a rosszhiszem(i bejelentés
kovetkezmenyeirdl, a bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyokrdl és
személyazonossdganak bizalmas kezelésérdl. A bejelentés kivizsgalasa soran a
kivizsgald kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére,
pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informéaciok rendelkezésre
bocséatasara hivhatja fel a bejelentét.

A bejelentés kivizsgalasara a beérkezésétdl szamitott 30 nap all rendelkezésre, amely
csak kuléndsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejlii tajékoztatasa mellett
hosszabbithaté meg. A kivizsgalas hatarideje a harom hénapot nem haladhatja meg.

A bejelentésben érintett személyt (akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre
okot adott) a kivizsgalé a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatia a
bejelentesrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl, valamint
az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A bejelentésben érintett személy nem
ismerheti meg a bejelentd kilétét. A tajékoztatas kivételesen nem torténik meg a vizsgalat
meginditasakor abban az esetben, ha az azonnali tajékoztatds meghilsitana a
bejelentés kivizsgalasat. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen a
bejelentesben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi
képviseldje utjan is - barmikor kifejtheti, bizonyitékokkal alatamaszthatja.

A bejelentés eredményes kivizsgalasa érdekében a kivizsgalé a Foglalkoztaté barmely
szervezeti egységétdl informaciot, adatszolgaltatast kérhet, melynek az érintett szervezet
a kért hataridében és modon koteles eleget tenni.

INTEZKEDESEK
A bejelentés kivizsgaldsa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérulmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
visszaélések orvoslasara.
Ha a bejelentés megalapozottnak bizonyul gondoskodni kell

a) a jogszerd, illetve a foglalkoztatéi érdekeknek megfelelé allapot helyreallitasarol,

b) a feltart hibak okainak megsziintetésérdl,

¢) az esetlegesen okozott sérelem orvoslasarol és

d) indokolt esetben a feleldsségre vonas kezdeményezésérol.
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2.7.

Ha a bejelentés alapjan biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
felielentés megtételérdl.

Amennyiben a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgdlat alapjan nem biincselekmény,
de sérti a Foglalkoztatd belsé szabalyzatait vagy a munkaviszonyra vonatkoz6
szabalyokat, akkor a Foglalkoztatd az érintett személlyel szemben munkaltatéi intézkedést
alkalmazhat az aranyossag elvének szem el6tt tartasaval. Munkavallaléval szemben
alkalmazott szankcié esetén az érintett személyt tajékoztatni kell a jogorvoslat
lehet&segérdl.

A sziikséges intézkedéseket a bels6-visszaélés bejelentés kezeld munkatars javaslatara a
Foglalkoztatd felszamoldbiztosa, vagy az altala irasban kijeldlt munkaltatéi jogokat
gyakorl6 vezet6 allast munkavallalé hozza meg.

A bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellézésérél és a mell6zés indokardl, a
bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a
bejelentdt irasban tajékoztatni kell. Az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a kivizsgalo a
bejelentbt szdban tajekoztatta, és 6 a tajékoztatast tudomasul vette.

ADATKEZELES
A visszaélés-bejelentési rendszerben az alabbi személyeknek (a, b, ¢) bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetleniil szikséges személyes adatai kizarélag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megszintetése
céljabol kezelhetdk, és killsé szervezet részére tovabbithatdak:

a) a bejelentd,

b) az a személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) az a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval

rendelkezhet.

A szemeélyazonossagat felfedé bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait az erre jogosultakon kivill mas nem ismerheti meg. A bejelent6 kilétérdl
a bejelentésben érintett személy nem kaphat tajékoztatast.

A Dbejelentest kivizsgaldé személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen térténd formalis felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat a foglalkoztatd
mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenil
szukséges mértékben oszthatjak meg.

HIVATKOZASOK, ELFOGADASI KRITERIUMOK

— 2019/1937 EU eurbpai parlamenti és tanacsi iranyelv az uniés jog megsértését
bejelentd személyek védelmérdl,

— 2023. évi XXV. térvény a panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol,

- 2011. évi CXIl. térvény az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol,

— 2012. évi L. térvény a munka térvénykonyverol.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetéséhez
ISD POWER Kift.
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. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A ISD POWER Kft. ,f.a.” (a tovabbiakban: Foglalkoztatd) a jogszer( és prudens
muikodés biztositasa érdekében kialakitott bels6 visszaélés bejelentési rendszer
mukddtetéséhez kapcsolddd adatkezelési folyamatokrol.

. AZ ADATKEZELG:

ISD POWER Kft. ,f.a.”

székhely: 2400 Dunaujvaros, Vasm tér 1-3.
fibktelep: 3540 Miskolc, Vasgyari ut 43.
Cégjegyzékszam: 07-09-004531

e-mail: power@creditplusz.com

. ADATKEZELESI FOLYAMATOK

3.1.AZ ERINTETT SZEMELYEK BEAZONOSITASA
Az adatkezelés célja: a foglalkoztaté jogszabalyi kotelezettsége szerint
mukddtetett belsd visszaélés bejelentd rendszerben bejelentés targyat képezd
magatartas eredményes kivizsgalasa, orvoslasa érdekében az érintett személyek
beazonositasa,
Jogalap: A rendelet 6. cikk (1) c) pontja/ jogszabalyi jogalap
Erintettek kategoriai:
U Foglalkoztatottak (jelenlegi, korabbi, illetve jogviszony vagy szerzédéses
kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett)
0 Diakok, gyakornokok
O Szerzbdéses partnerek (jelenlegi, volt, ill. szerzé6déses kapcsolat |étesitésére
vonatkoz6 eljarast megkezdett)

Kezelt személyes adatok kategoriai: Személyazonossaghoz kapcsolédo
adatok
Tervezett adattarolasi hataridé: A bejelentés jogszer( lezarasat kévetd 3 év
Jogok érvényesithetésége: Erintett irasbeli kérelmére az adatkezel®

VegZzi

Az adatok forrasa:
a) a bejelentd,
b) az a személy, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
és
c¢) az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval
rendelkezhet.

Adat tovabbitas: blincselekmény gyanuja esetén a nyomozo hatésag részére

AZ ERINTETT SZEMELYEK ELERHETOSEGENEK KEZELESE
Az adatkezelés célja: a foglalkoztatdé jogszabdlyi kotelezettsége szerint
mukddtetett bels visszaélés bejelenté rendszerben bejelentés targyat képezé
magatartas eredmenyes kivizsgalasa, orvoslasa érdekében az érintett személyek
elérhetéségének biztositasa,

Jogalap: A rendelet 6. cikk (1) c) pontja/ jogszabalyi jogalap
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Erintettek kategériai:
0 Foglalkoztatottak (jelenlegi, korabbi, illetve jogviszony vagy szerzédéses
kapcsolat létesitésére vonatkoz6 eljarast megkezdett)
00 Diakok, gyakornokok
0 Szerzddéses partnerek (jelenlegi, volt, ill. szerzé6déses kapcsolat létesitésére
vonatkoz6 eljarast megkezdett)

Kezelt személyes adatok kategériai: Elérhetbségi adatok

Tervezett adattarolasi hataridé: A Dbejelentés jogszerl lezarasat
kdvetd 3 év

Jogok érvényesithetésége: Erintett  irasbeli kérelmére az

adatkezeld végzi
Az adatok forrasa:
a) a bejelentd,
b) az a személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
és
c¢) az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval
rendelkezhet.
Adat tovabbitas: blincselekmény gyanuja esetén a nyomozé hatdésag részére

A VISSZAELES BEJELENTES TARGYSZERU KIVIZSGALASA SORAN FELMERULO SZEMELYES
ADATOK KEZELESE
Az adatkezelés célja: a bejelentés targyat képezd esemény targyilagos
megismerése, feltarasa, orvoslasa érdekében teend6 intézkedések eldkészitése,
Jogalap: A rendelet 6. cikk (1) c) pontja/ jogszabalyi jogalap
Erintettek kategoriai:
[0 Foglalkoztatottak (jelenlegi, korabbi, illetve jogviszony vagy szerzédéses
kapcsolat létesitésére vonatkoz6 eljarast megkezdett)
0O Diakok, gyakornokok
0 Szerzbdéses partnerek (jelenlegi, volt, ill. szerz6déses kapcsolat létesitésére
vonatkozé eljarast megkezdett)

Kezelt személyes adatok kategdriai: Azonosité adatok
Gazdasagi, pénziigyi adatok
Képfelvétel
Hangfelvétel
Tervezett adattarolasi hatarido: A bejelentés jogszeri lezarasat
kovetb 3 év
Jogok érvényesithetésége: Erintett irasbeli kérelmére az
adatkezeld vegzi
Az adatok forrasa:
a) a bejelent6,
b) az a személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
és
c) az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval
rendelkezhet.

Adat tovabbitas: blincselekmény gyanuja esetén a nyomozé hatdésag részére
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A VISSZAELES BEJELENTES KIVIZSGALASA SORAN FELMERULO KULONLEGES SZEMELYES
ADATOK KEZELESE

Az adatkezelés célja: a bejelentés targyat képezé esemény targyilagos
megismerése, feltarasa, orvoslasa érdekében sziikséges kilonleges adatok
kezelése, védelme.
Jogalap: A rendelet 6. cikk (1) a) pontja Hozzajarulas
Erintettek kategériai:
O Foglalkoztatottak (jelenlegi, korabbi, illetve jogviszony vagy szerzédéses
kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett)
O Diakok, gyakornokok
U Szerzddéses partnerek (jelenlegi, volt, ill. szerz6déses kapcsolat létesitésére
vonatkozoé eljarast megkezdett)

Kezelt személyes adatok kategoriai: Faji eredetre, nemzetiséghez
tartozasra vonatkozé adatok
Politikai véleményre vonatkozé adatok
Vallasos vagy mas vilagnézeti
meggydz6désre vonatkozd adatok
Erdek-képviseleti szervezeti tagsagra
vonatkozo adatok
Szexudlis életre vonatkozé adatok
Egészségugyi adatok
Genetikai adatok
Még nem ismert

Tervezett adattarolasi hataridé: A hozzjjarulas visszavonasaig vagy
annak elmaradasa esetén a bejelentés
jogszerl lezarasat kdvetd 3. év végeéig. A
bejelent6  tudomasul veszi, hogy
amennyiben a bejelentés tartalmi
kivizsgalasa soran  nélklilézhetetlen
adatokra  vonatkozé  hozzajarulasat
visszavonja, az a kivizsgalas esetleges
eredménytelen lezarasat vonhatja maga

utan.
Jogok érvényesithetésége: Erintett irasbeli kérelmére az adatkezeld
Vegzi.
Az adatok forrasa: az érintett
Adat tovabbitas: blincselekmény gyanulja esetén a nyomozé

hatésag részére
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4. AZ ADATKEZELES JOGSZABALYI HATTERE:

— 095/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl (Altalanos Adatvédelmi
Rendelety AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE

— 2019/1937 EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv az uniés jog megsértését
bejelenté személyek védelmérdl

— 2023. eévi XXV. térvény a panaszokrol, a kdzérdek(i bejelentésekrél, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol

- 2011. évi CXI. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol

— 2012. évi l. t6rvény a munka térvénykdnyveérol

5. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGEHEZ KAPCSOLODO SZABALYOK

5.1. ALTALANOS ELVEK

A Szervezet adattarolasa olyan formaban térténik, amely az Erintettek
azonositdsat a személyes adatok kezelése céljainak a célokhoz rendelt
jogalapoknak megfelelé és szilkséges id6 figyelembevételét lehetévé teszi, és
biztositja a jogszabalyi kérnyezetben megfogalmazott elvek megvalésulasat.
Ugyanakkor, a tarolt és kezelt adatok szempontjabdl mindent meg kell tenni az
adatok védelmében adatkezel6ként. Az adatkezelés soran igénybe vett
Adatfeldolgozokkal szemben érvényesiteni kell azokat az elveket és
elvarasokat, amely tekintetében az adatok sériilésének kockazata
minimalizalhaté.

5.2. JOGALAPOK

5.21. Hozzjjarulas

Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez. A hozzajarulas lehet kdzvetlen, abban az esetben,
ha az érintett a hozzajarulasat koézvetlenlil az adatkezeld6 szamara, az
adatkezelési cél ismeretében adta meg. Kozvetetett abban az esetben, ha a
hozzajarulast az érintett nem az adott konkrét adatkezel6nek, hanem olyan
adatkezel6 szamara adta meg, aki a hozzajarulas alapjan értékesitheti,
tovabbithatja az érintett személyes adatait.

5.2.2. Gyermekek, kiskoriak személyes adatainak hozzajarulasi igénye
A szervezet tevékenységi kodrébdl és az adatkezelések céljait tekintve csak
korlatozott mértékben kezel gyermekkordakra vonatkoz6é személyes adatokat.
Amennyiben ez barmely specialis eset kapcsan felmeril, agy az Unids rendelet
8. cikk-ben megfogalmazott szabalyoknak megfeleléen 16. évet be nem toltott
gyermekek hozzajarulasa csak bizonyithaté szUl6i beleegyezéssel,
hozzajarulassal és annak dokumentalasaval kezdheté meg.

5.2.3. Kiilénleges adatok hozzajarulasi igénye
A Rendelet 9. cikk-ben megfogalmazott szabalyoknak megfeleléen az
adatkezeld a visszaélés bejelentd rendszer kapcsan az érintett bejelentésében
szerepld kildnleges adatokat zartan és kiemelt védelem mellett kdteles kezelni.

_ /
Oldal: 6 /10 ‘ /}



ISD POWER Kft. ,f.a.” A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer
mukdédtetésérél

Az adatkezelés megkezdése el6tt a bejelentés nyomtatvany kitoltésénél
beszerzi a Rendelet 9. cikk (2) a) pontja szerinti hozzajarulast.

5.24. Szerzodésen alapulo
Az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldézéen az érintett kérésére
tértend lépések megtételéhez szilkséges.

5.2.,5. Jogi szabalyozasra visszavezethet6
Az adatkezelés az adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
szllkséges, az ez alapjan tarolt személyes adatok tarolasa, kezelése soran a
jogi kérnyezet valtozasat a szabalyozasban kévetni kell, és szilkség esetén a
jogalap valtozasrél az érintettet tajékoztatja az adatkezeld.

5.2.6. Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdeke
Az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek
szemelyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kilondsen, ha az érintett
gyermek.
Az Adatkezel6 a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan kezelt adatok
esetében érdekmérlegelési tesztet végez az alabbiak szerint:
Az érdekmérlegelési teszt soran az Adatkezels:

- azonositja az érdekmérlegelési teszt targyat képezd személyes adat

kezeléséhez fliz6d6 jogos érdekét,

- megallapitja a Szervezet érdekmérlegelési teszt alapjat képezd személyes
adataival kapcsolatos érdekeit, az érintett érdekeit, mint a Adatkezel6

jogos érdekeinek ellenpontjat,

- elvégzi jogos érdekeinek és az érintett jogos érdekeinek, alapjogainak
vizsgalatat és ez alapjan megallapitja, hogy a személyes adat kezelhets-

e.
- Kapcsolodé specidlis érintetti jog a TILTAKOZAS JOGA

6. ERINTETTEK JOGAI

A Szervezet elsé szamu vezetéje biztositja, hogy az Erintett, a Szervezet altal
kezelt adataival kapcsolatban élhessen az Uniés rendeletben és a tagallami
szabalyozasban meghatarozott jogaival. Az Erintettek jogaikat egyszer(sitett,
irasban benyujtott kérelem utjan érvényesithetik. Az Adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott 30
napon belil tajékoztatja az Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.
Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi 60 nappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasar6l az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeltlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon belill tajékoztatja az Erintettet. Ha
az Erintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a tajekoztatast lehetdség
szerint elektronikus aton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri,

Az Erintett tajékoztatdsa, annak kérelme esetén, korlatozasok kivételével,
kiterjed a kezelt adatok és a forrasanak megjeldlésére, az adatkezelés céljara,
jogalapjara, id6tartamara, a szervezet adatvédelmi felelésének nevére
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elérhetdségi adataira. Kulén kérésre az Adatkezel6 tajékoztatia az
Adatfeldolgozok és Cimzettek adatairdl az Erintettet. Az alapveté jogaival az
Erintett ingyenesen élhet, de a felmerilld valos és aranyos koltségek tovabb
terhelheték.

Koézos Adatkezel6 esetében az adatok helyesbitésérél, zarolasardl vagy
térlésérdl mindazokat tajékoztatni kell, akik az adatkezelésben érintettek,
valamint azokat a Cimzetteket, akiknek az adatot az adatatadasi szabalyzatnak
megfeleléen atadja az Adatkezeld.

6.1.HOZZAJARULAS (VISSZAVONAS)

Az érintett hozzajarulasat csak és kizardlag egyértelml cél meghatarozasa és
az onkéntesség bizonyithatésaga esetén kérheti az adatkezel6. Amennyiben
barmely Erintett esetében a hozzajarulas jogalapjan az Erintett élni kivan a
visszavonas vagy ismételt hozzajaruldas jogaval, az adatkezelénél irasban
jelentheti be szandékat. A hozzajarulas visszavonasa nem teszi jogszer(itienné
a visszavonast megel6z6 adatkezelést.

6.2. HOZZAFERES JOGA (BETEKINTES)

A Szervezet elsé szaml vezetdje biztositjia, hogy az Erintett (aki lehet a
Szervezet tagja, tisztségvisel6je, munkavallalbéja) a Szervezet altal kezelt
adataihoz hozzaférjen. A hozzaférést két mddon lehet az érintett szamara
biztositani.

A Szervezet a kezelt adatokat elektronikus Uton hozzaférhetéve teszi, ezt az
Adatkezeld helyszinhez és feltételekhez kotheti.

A kezelt adatokat elektronikus formaban (elektronikusan hitelesitve) az Erintett
rendelkezésére bocsatja, elektronikus tajékoztatas formajaban megkuldi.

Az elektronikus tajekoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 az adott naptari
évben azonos adatkezelésre vonatkoz6 tajékoztatasi kérelmet még nem nyduijtott
be. Minden egyéb esetben a Szervezet a raforditassal aranyos kéltségtéritést
allapithat meg.

6.3.HELYESBITES JOGA ES KOTELEZETTSEGE

Az Erintett tajékoztatast kérhet a Szervezettsl a személyes adatainak
kezelesérdl, és kérheti személyes adatainak helyesbitését.

6.4. TORLES, FELEJTES JOGA

Az Erintett kérheti adatainak torlését, felejtését a jogszabalyi kérnyezetben
meghatarozott feltételek fennallasanak kételezé adatkezelés elbirasait kivéve. A
torlés nem jelentheti csak a megjelenés korlatozasat, valés fizikai torlést vagy
helyreallithatatlan felllirast jelenthet.
A torlési, felejtési kérelemnek dokumentaltan eleget kell tenni, ha

— az adat kezelése jogellenes,

az Erintett azt kéri, és az adatkezelés jogalapja a kérésre tortént
torlést lehetévé teszi

az adat hianyos vagy téves, és ez az allapot jogszerlien nem
orvosolhato, feltéve, hogy az adatkezelés jogalapja a kérésre
tortént torlést lehetéve teszi

az adatkezelés céljanak megfelel6 jogalaphoz kapcsolédé hataridé
lejart

azt a birbsag vagy az illetékes hatdésag elrendelte.
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6.5. ADATKEZELES KORLATOZASANAK JOGA
Az Erintett kérheti kezelt adatainak adatkezelési korlatozasat a jogszabalyi
kérnyezetben meghatarozott feltételek fennallasanak kotelezé adatkezelés
eldirasait kiveve. Ebben az esetben az adatok tarolas tovabbra is fennall, de az
adatkezelés nem valésulhat meg.

6.6. ADATHORDOZHATOSAG JOGA
Egy példany ingyenes, de az Adatkezel6 felmer{ilt koltséget felszamolhat.

6.7. TILTAKOZAS JOGA
Az Erintett jogainak gyakorlasa tekintetében, csak a kézérdek( feladat kezelése
és az Adatkezel6 altal jogos érdekké mindsitett jogalappal rendelkezé
adatkezelés (tovabbitasa) ellen élhet tiltakozassal.

- A Szervezet a tiltakozast a kérelem benyuijtasatol szamitott legrévidebb

idén  belll, de legfeliegbb 15 napon belil megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, és dontésérél a kérelmezébt
irasban tajékoztatja.

— Amennyiben a tiltakozas indokolt, a Szervezet kételes az adatkezelést

(tovabbi adatfelvételt, adattovabbitast) felfiggeszteni és az adatokat
zarolni, valamint a tiltakozasroél, és az annak alapjan tett intézkedésekrél
ertesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes
adatot korabban tovabbitotta, és akik kételesek intézkedni a tiltakozasi jog
ervényesitése érdekében.

Ha az Erintett nem ért egyet a tiltakozasanak elbiralasa eredményeként
hozott déntéssel, illetve, ha a Szervezet a hataridét elmulasztotta, az
Erintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolso napjatél szamitott
30 napon belal — érvényes jogi kornyezetben meghatarozott maodon
bir6saghoz fordulhat.

6.8. ERINTETTEK TAJEKOZTATASA

Az Erintettet az adatkezelés megkezdése eldtt tajékoztatni kell az Infotv. 20.§-
aban foglaltak szerint. Ez a tajékoztatas egyénileg irasban, valamint a Szervezet
honlapjan talalhaté ,adatkezelés” menUpontban elhelyezett tajékoztato
formajaban is megteheté.

On, mint érintett kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre vonatkozé személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, és jogsérté adatkezelés esetén
kérelmezheti azok tériését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen.

7. AZ ERINTETT JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Amennyiben az érintettet személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem éri, Ugy az jogorvoslati lehetéségekkel élhet:

- Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti

személyes adatainak helyesbitését.

- Hozzajarulas jogalapjan kezelt adatok tekintetében kérheti a személyes
adatok torlését, visszavonhatja hozzajarulasat. A hozzajarulas visszavonasa
az adott adatok, fotdk jovobeni felhasznalasat érintik, nincsenek hatassal a

visszavonast megel6zé jogszer(i adatkezelésre.

- A tarsasag kérelmére tajekoztatast ad a tarsasag altal kezelt, feldolgozott

adatairdl, az adatkezelés céljarél, jogalapjarél, idétartamarol.
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- A tarsasédg az érintett személyes adatat torli, ha kezelése jogellenes, ha azt
keri, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az hianyos vagy téves, és ez az
allapot jogszerlien nem korrigalhaté — feltéve, hogy a torlést térvény nem
zarja ki — vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje
lejart, azt a birésag vagy az adatvédelmi tisztvisel6 elrendelte.

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesuil:

- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy
az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezelbnek mar nincs szilksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli azokat jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

Elhet az adathordozhatésaghoz vald jogaval. Az Erintett jogosult arra, hogy
a ra vonatkozo, altala egy Adatkezel® rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezeldnek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta .

- Elhet a tiltakozashoz valé jogaval. Ha az adatkezelé az adatkezelés
jogalapjat az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitésében hatarozta meg.

Az adatkezel® esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.

E-mail: ugvfelszolaalat@naih.hu

A panasztételi jogtol fliggetlentl az érintett birésaghoz is fordulhat személyes
adatai jogellenes kezelése, illetve az informaciés onrendelkezési jogahoz
kapcsolodo jogai sérelme miatt. Magyarorszagon a per az érintett lakéhelye
vagy tartozkodasi helye szerint illetékes toérvényszék el6tt, vagy az
adatkezeld székhelye alapjan illetékes birosag el6tt indithatd meg. A
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti a
https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon.
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